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Einleitungl.1ProblemstellungDas Internet ist in Deutschland
das drittwichtigste Medium nach TV und Radio mit Tendenz
steigend. Inzwischen sind 46,3 Millionen Deutsche ab 14 Jahren
im Internet anzutreffen, das bedeutet umgerechnet 69,1
Prozent der deutschen Wohnbevélkerung sind in den letzen 12
Monaten zumindest gelegentlich online gegangen. Auch die
Verbreitung schneller Zugange wachst - in 2009 nutzen 67
Prozent der Onliner einen Rreithandanschliss. Die
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